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Програма:  

ЗНАНИЯ И УМЕНИЯ ЗА РЕШАВАНЕ НА КОНФЛИКТИ 

Одобрена със заповед № РД 09 – 1284  / 26.01.2017 г. от Министъра на образованието и 

науката 

 

Кратко описание на програмата: 

Програмата на обучението предага на педагогическите специалисти: 
- Знания за основни теории в сферата на конфликтологията и тяхното приложение в 

образователната система; 

- Знания за предпоставките за възникването на конфликтите, видове конфликти и цикъла на 

конфликта в образователната среда;  

- Знания за съществуващите модели за мирно решаване на конфликти в съвременния свят и 

училищата по света; 

- Знания за структурата и етапите за решаване на конфликти в отделните модели; 

- Знания за въведени системи и структури за решаване на конфликти в училищата и други 

образователни институции.  

Акцент в това обучение е развитието на практически умения като: 

- Умения за разпознаване на видовете конфликти и техните проявления;  

- Умения за ефективно взаимно разбиране в конфликтна ситуация; 

- Способности за преформулиране на декларирани позиции и преформулирането им в 

интереси; 

- Умения за справяне с непочтенни похвати, прилагани в преговорните процеси; 

- Умения за намеси в помирителния процес и следване етапите на неговото приложение; 

- Способност за пренос и разработване на проекти за въвеждане системи за мирно решаване 

на конфликти в образователната среда и там където това е необходимо.  

 

Продължителност на обучението: 16 уч.ч.  Брой кредити: 1 

     

Данни за контакт: 

 

Име: Павлина Лойкова  Адрес: Пловдив, 4000 

ул. „К. Фотинов” № 15 

Телефон: 0882 284 551 

032/ 628 374 

 Е-mail: 

 

center@centerbg.org 

www.centerbg.org 
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